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PROGRAMA 

DE 

SERVIÇO SOCIAL 

Iv'.fi TÉRIA: 

1 . - Serviço Social - Desenvolvimento histÓrioco , objetivos , con-
, 

ceito e def i nição . Principios que o caracterizam , diferença 

entre Serviço Social e Assjstência Social . 

2. - Problemas que reclamam a at ü.ação do Serviço Social - Causas . 

Desajustamentos - conceito e classificaçio . Ajustamento e 

r eajustamento social . • 

l.:_ - Serviço Social de casos i ndividuais - Conceito - Finalidade -

caracteristicas - Pincipios básicos - Campos de ação (Casos 

genérico e especifico) . 

4. - Processos de ação do S . C. I . 

1) Instrumentos de trabalho: entrevista - observa ção - Doeu-

mentação Recurs os do meio . 
, 

2) Fases do processo : es tudo - diagnostico - tratamento . 

Í!_ - Fichas - origem , t ipos de fichas , classificação , caracteris

ticas de uma boa ficha - Importância dos fichários . 

6. - Divisão do Serviço Social: 

a) quanto à sua forma; 

b) quanto ao seu método; 

e) quanto ao campo 

Diversas classificações adotadas 
, 

a) escola europea 

b) escola americana 
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Serviço Social (continuação) 

, 
"l..!_ - Serviço Social de enfermos - Origem remota - Origem pro-

xima - Necessidade - ·Conceito - Definição - Serviço Social 

médico em relação a o doente, à sua familia, ao médico e 

aos egressos dos hospitais. 

, 
8. - Funcionamento do Serviço Social Medico em Hospitais , San a-

tÓrios e Ambulatórios . Pontos básicos para sua organização. 

~ - Serviço Social Psiquiátrico - origem, definição , caracte

risticas da Assistência Social Psiquiátrica . 

10. Coordenação do Serviço Social com os Serviços de Enferrra -

gem - Importância - Necessidade . 


