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PROGR111íJ... 

DE 

sERVIÇO SOCIAL 

1. - serviço social - desenvolvimento historico, objetivos , concei~ 

to e definição. Principies que o caracterí sam , diferença enjre 

serviço social e Assistenci a soe :ial . 

2 . - Problemas qte reclamam. a atuação do serviço social - causas • 

Desajustamentos - conceito e classificação . Ajustamento e re

ajustamento social . 

3 . - s . social de casos Individuais - conceito - finalidade - ca

racterísticas - Principies básicos - Campos de ação (Casos 

gener ico e especifico) 

4o - Process·os de ação do S. C .. Io ±}Instrumentos de trabalho : en

trevista - observação - Docum.entação - Recursos do meio . 

2) Fases do processo : estudo - diagnostico - tratamentoº 

5 .- Fichas - origem, tipos de fichas, classif'icação , caracteristi -

cas de un1a bÔa ficha - Imp ort an cr.i a dos ficharios . 

ô .. - Divisão do social a) quanto ~ 
, 

b) quanto s .. . sua forma , a seu . 
, 

c) gµanto Diversas classi fi caçoes adotadas me todo , ao campo. 

a) escola européa , b) escola americana . 

? ,. - serviço social de enfermos - Origem remota - origem ppo:rlnna 

Necessidade - conceito - definição º s . s .Méd:ic-o em relação ao 

doente , à sua fam:Ília. ao médico e aos egressos dos hospitais . 

B. - FUnci onament o do serviço 1v!édico soei al em : Hos :pi tais, sana

tori os e Ambulato t t os . Pontos básicos para sua organização 

9 º - serviço social Psiquiatricx,- - origem , definição , caracte-ris

tic as da A ... soei al psi tp iátr ica . 


