
ESCOLA DE ENFERMAGEM CARLOS CHAGAS DA FACULDADE DE MEDICINA 
DA UNIVERSIDADE DE MINAS GERAIS 

PROGRAMA 

DE -
SERVIÇO SOCIAL 

, 
1. - Serviço Social - D~senvolvi~ento historico, objetivos 

conceito e definiçao. Principios que o çaracterizam, ' 
diferença entre Serviço Social e Assistencia Social. 

2. - Problemas que reclamam a atuação do Serviço Social 
Causas. Desajustamentos - conceito e classificação. 
Ajustamento e reajustamento social. 

3. - Serviço Social de casos individu~is - Conceito - Fina 
lidad~ - Caracteris~icas - Princ~pios básicos - CampÕs 
de açao ( Casos generico e especifico). 

4. - Processos de ação do s.c.I. 
1) Instrumentos de trabalho: entrevista - observação -

Documentação - Recursos do meio . 
, 

2) Fases do processo: estudo - diagnostico - tratamento. 

5. - Fich9-s - origem, tipos· de fichas, cla~sificação, ca~a
cter1sticas de uma boa ficha - Importancia dos ficharios 

6. -

7. -

Divisão do Serviço Social: 

a) quanto 
, 
a sua forma; 

b) 
, 

quanto ao seu metodo; 
c) quanto ao cam;eo 

Diversas classificações adotadas: 
a) escola européia 
b) escola americana 

, 
Serviço Social de emfermos - Origem rem2ta - Origem pro
xima - Necessidade - Conceito - Definiçao - Serviço Soei , - ' , , -al medico em relaçao ao doente, a sua familia, ao medico 
e aos egressos dos hospitais. 

, 
8. - Fun9ionamento do S~rviço Social M~dico em Hospitais, Sa

nat2rios e Ambulatoriosº Pontos basicos para sua organi
zaçao. 

, -9. - S7rviço Social Psi~uiatrico - origem, ,definiçao, caract~ 
r1sticas da Assistencia Social Psiquiatrica. 

10. - Cordenação do Serviço Social com os Serviços de Enferma-,,. . 
gem - Importancia - Necessidade. 
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